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SECTION A ‒ READING SKILLS

Parte 1

Lê o texto que se segue.  Indica se as seguintes afirmações são verdadeiras (V) 
ou falsas (F), assinalando com [X] a opção correta.

A MINHA ESCOLA

Olá, chamo-me Carolina Bonifácio e a escola é a minha segunda casa.  A minha escola 
tem mais de trinta anos, resumidamente é velha, tem cortinas velhas, mesas velhas, 
cadeiras velhas e as paredes interiores não são feitas de cimento.  Mas, na verdade, 
eu gosto da minha escola assim.  Até acho que ela nem está mal de todo, pois temos 
computadores novos, projetores, biblioteca, cantina e um ginásio, que muitas outras 
escolas não têm.

Para dizer a verdade, por vezes, comparo a minha escola a outras escolas de amigos 
meus e chego sempre à conclusão que as escolas deles são melhores do que a minha.  
No entanto, em termos de fraternidade, amizade, atividades, compreensão da parte de 
funcionários e de professores, a minha escola é muito melhor do que a deles!

Não é o aspeto físico que faz com que a minha escola seja especial para mim, mas sim 
as pessoas que a constituem e que fazem com que ela não passe despercebida, como 
os professores que fazem blogs para colocar informações que nos ajudam a estudar 
ou os funcionários que estão sempre bem-dispostos. 

A minha escola até é reconhecida no estrangeiro porque temos um programa de 
intercâmbio.  Eu, no próximo ano, vou à Hungria passar duas semanas. Acho que não 
posso pedir mais do que uma escola como esta nos tempos que correm.

(In http://arquivoe-portugues.blogspot.com/2012/05/escola-e-os-afetos.html(adaptado))

Verdadeiro Falso
1 A escola é antiga.
2 A Carolina adora a sua escola.
3 Na escola da Carolina não há um local para 

comer.
4 A maioria das outras escolas tem ginásio.
5 As outras escolas são piores do que a 

escola da Carolina.
6 Os funcionários da escola dela são 

compreensivos.
7 Na opinião dela, são as pessoas e não as 

instalações que fazem uma boa escola.
8 Os professores dela não gostam de ajudar 

os alunos.
9 A escola dela é conhecida noutros países.
10 A Carolina chegou da Hungria há duas 

semanas.

[10]
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Parte 2

Lê o texto e completa o seguinte formulário com as informações necessárias.

CRISTIANO RONALDO CR7

Foi batizado com o nome Ronaldo para homenagear o ex-presidente dos Estados 
Unidos Ronald Reagan, que era o ator preferido do pai.  Ronaldo começou a jogar aos 
oito anos de idade no Clube Andorinhas de Santo António.  Em 1995, Ronaldo assinou 
por um clube local, o Clube Desportivo Nacional.  Após dois anos nas categorias 
jovens, foi jogar nas categorias de base do Sporting Clube de Portugal por causa de 
uma dívida de 450 mil escudos do Clube Nacional para com este clube.

Entrou no Sporting Clube de Portugal quando tinha quinze anos e em 2003 foi transferido 
para o Manchester United por 15 milhões de euros.  Ajudou o clube a ganhar imensos 
títulos e em 2003 ganhou a Bola de Ouro e a Bota de Ouro. 

Em 2009 foi transferido para o Real Madrid por uma quantia de 94 milhões de euros, a 
mais cara transferência até à altura. 

Em 2016 Cristiano Ronaldo atingiu 500 golos na sua carreira e igualou Raúl, o melhor 
marcador.

Na última partida da fase de eliminação da Liga dos Campões, o Real Madrid venceu 
por 8-0, com 4 golos do português, que bateu o recorde de 11 golos na fase de grupos 
de uma edição da maior competição de clubes do mundo.

(In Wikipedia( adaptado))

(a)  Nome:...................................................................................................................	 [1]

(b)  Idade com que começou a  jogar futebol:.............................................................	 [1]

(c)  Clube em que começou a jogar:...........................................................................	 [1]

(d)  Motivo pelo qual foi vendido ao Sporting clube de Portugal:................................	 [1]

(e)  Idade com que começou a jogar no Sporting Clube de Portugal: :......................	 [1]

(f)   Ano de transferência para Manchester:................................................................	 [1] 

(g)  Prémios obtidos em 2003:....................................................................................

                                                 ...................................................................................	 [2]

(h)  Valor da transferência para o Real Madrid:..........................................................	 [1]

(i)   Número de golos marcados até 2016:..................................................................	 [1]

[10]
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Parte 3

Lê o texto e responde às perguntas que se seguem.

UMA VISITA DE ESTUDO

No dia 5 de junho a minha escola foi fazer uma visita de estudo ao Jardim Zoológico 
de Lisboa. 

Levantamo-nos muito cedo pois tínhamos que estar na escola às 6:30.   Quando 
chegámos à escola, entrámos no autocarro e lá fomos rumo a Lisboa.  Apesar de ter 
sido muito longa, a viagem de Braga até Lisboa correu muito bem.

Mal chegamos fomos almoçar no parque de merendas do Jardim Zoológico e de 
seguida fomos assistir ao espetáculo dos golfinhos.

No início os golfinhos fizeram alguns truques no tanque.  Os leões – marinhos entraram 
para começar o espetáculo e fizeram coisas muito divertidas.  Depois os golfinhos 
também atuaram e fizeram coisas magníficas, nadaram com as treinadoras, saltaram, 
brincaram e animaram as crianças.

Quando terminou o espetáculo saímos e fomos ver os outros animais. 

Ficámos espantados com as características de cada um.  Uns eram grandes e fortes, 
outros pequenos e inofensivos, outros brincalhões, outros engraçados. Alguns tinham 
nomes esquisitos, uns com asas, outros não, uns mamíferos, outros carnívoros, 
terrestres, aquáticos, aéreos, coloridos, …

Além de vermos os animais também vimos várias habitações e espécies de plantas.

Acho que tudo isto me levou a ter atitudes mais corretas com os animais porque não 
quero que nenhuma das espécies fique em vias de extinção que é o que pode acontecer 
se o Homem não as proteger.

Foi um dia diferente de todos os outros.  Foi muito divertido, alegre e aprendi coisas 
novas e vi muitas espécies de animais.

Gostei muito desta visita de estudo!

(In http://sjorgesalamagica.blogspot.com/2009/06/visita-de-estudo-ao-jardim-zoologico-de.html)
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(a)	 Em que dia foi a visita de estudo?

........................................................................................................................	 [1]

(b)	 Onde é que os alunos foram? 

........................................................................................................................	 [1]

(c)	 A que horas é que os alunos tinham de estar na escola?

........................................................................................................................	 [1]

(d)	Qual foi o meio de transporte utilizado? 
........................................................................................................................	 [1]

(e)	 Onde é que os alunos almoçaram? 
........................................................................................................................	 [1]

(f)	 Enquanto atuavam o que é que os golfinhos fizeram? Mencione 2 (duas)	
	 atividades.

........................................................................................................................

........................................................................................................................	 [2]

(g)	 Porque é que foi um dia diferente dos outros? Mencione 3 (três) razões.  
........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................	 [3]

[10]
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SECTION B ‒ DIRECTED WRITING

Parte 1

Lê o texto com atenção.

AS REDES SOCIAIS E A COMPANHIA AÉREA TAP

Os Transportes Aéreos Portugueses é uma das companhias “mais amadas” no mundo 
das redes sociais de acordo com um estudo conduzido nos Estados Unidos e publicado 
na revista Fortune.

A TAP foi considerada a quarta companhia aérea “mais amada” do mundo nas redes 
sociais, de acordo com um inquérito realizado nos Estados Unidos da América que 
analisou 1,3 milhões de tweets envolvendo 70 companhias aéreas de todo o mundo 
durante o Natal, considerado o período mais stressante do ano para viajar.  

As conclusões desse estudo foram agora publicadas pela revista norte-americana 
Fortune, que revela que para a sua realização foram utilizados exemplos de diálogos 
eletrónicos entre os clientes e as companhias, analisados para avaliar o grau 
de sentimento positivo ou negativo que os passageiros sentem em relação a uma 
companhia.  

A TAP tem presença oficial no Facebook, YouTube, Instagram, Pinterest, Twitter e 
LinkedIn.  No Facebook, a companhia ultrapassa já os 900 mil seguidores e espera 
atingir em breve um milhão.  No Twitter, os seguidores da TAP ascendem aos 30 mil, 
no Instagram já ultrapassaram os 65 mil e no LinkedIn os 40 mil. 

O Instagram é a rede social que permite um contacto mais próximo e espontâneo 
com os clientes e é neste espaço virtual que a TAP partilha imagens do dia a dia da 
companhia que apaixonam qualquer fã da aviação.

Todos os meses um colaborador da TAP é convidado a partilhar as suas fotografias 
no perfil oficial no sítio da Internet instragam.com/tapportugal,  com o objetivo de dar 
a conhecer um pouco dos bastidores da companhia aérea.  A partilha de imagens dos 
passageiros através da hashtag#tapportugal é também encorajada.

 O Twitter divulga as últimas novidades da companhia, mas é sobretudo um ponto de 
contacto importante no apoio ao cliente.

No Pinterest pode viajar pelos destinos TAP, um pin de cada vez, através do pininterest.
com/tapportugal.  No LinkedIn, a TAP partilha com os seus seguidores a sua experiência 
e visão estratégica.  Esteja onde estiver, a TAP está perto de si.  Junte-se a nós!
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1	 Responde às perguntas de acordo com o texto.
(a)	 Em que país é que o estudo foi realizado?

........................................................................................................................	 [1]

(b)	 Onde é que o estudo foi publicado?

........................................................................................................................	 [1]

(c)	 Qual é a pior altura do ano para viajar?
........................................................................................................................	 [1]

(d)	 Quantos seguidores é que a TAP tem no Facebook?

........................................................................................................................	 [1]

(e)	 Para além do Facebook, menciona 3 (três) redes sociais em que a TAP tem 
muitos seguidores.

........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................	 [3]

(f)	 Caracteriza o contacto do Instagram com os clientes. 

........................................................................................................................

........................................................................................................................	 [2]

(g)	 O que é que apaixona os fãs da aviação?
........................................................................................................................	 [1]

2	 Completa o parágrafo de acordo com o texto.  Cada espaço representa uma 	
palavra.

Os funcionários da TAP costumam publicar (a) .............................. no site

da empresa para mostrar os (b) .............................. da companhia aérea.

Pedem também aos (c) .............................. para o fazerem. No Twitter 

apresentamse as (d) .............................. da companhia e no LinkedIn 

partilha-se a visão estratégica e a  (e) ...............................	 [5]

[15]
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Parte 2

Observa a imagem e escreve um texto, entre 80 a 100 palavras, sobre a importância e o 
uso das redes sociais nos dias de hoje. Podes referir:
•	 as vantagens e as desvantagens das redes sociais;
•	 a tua rede social preferida;
•	 e o tempo que passas nas redes sociais.

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
[15]


